
UPUTE ZA KORIŠTENJE TOKENA 
 

1. Postupak izmjene početnog PIN-a za token  
 

1. uključite token pomoću tipke OK 

⇒ na ekranu tokena ispisuje se 
poruka UNESI PIN;  

2. pomoću numeričkih tipki na 
tokenu upišite početni  
četveroznamenkasti PIN koji Vam 
je Banka dostavila putem SMS-a na 
broj mobitela ili na e-mail adresu; 

⇒ na ekranu tokena ispisuje se 
poruka NOVI PIN što zahtijeva unos 
novog, vlastitog PIN-a kojeg  
trebate sami odabrati.   

Radi sigurnosti, kombinacija za vlastiti PIN ne mogu biti četiri 
uzastopna broja, ili četiri iste znamenke (npr. 1234, 1111 ili 
sl.). Ukoliko pri unosu novog PIN-a unesete jednostavan PIN, 
token će javiti poruku GREŠKA. 

3. pomoću numeričkih tipki na tokenu trebate upisati novi 
četveroznamenkasti broj koji ste sami odabrali i koji će od tog 
trenutka služiti kao Vaš vlastiti PIN prilikom svake sljedeće 
aktivacije tokena; 

4. ponovite unos vlastitog PIN-a, čime se potvrđuje ispravnost 
novog PIN-a.  

⇒ na ekranu tokena se ispisuje poruka GOTOVO. 

 

 

 



2. Postupak prijave u aplikaciju iKBnet Active/ 

iKBnet Info putem tokena 

Na internetskoj stranici Banke www.ikb.hr, u  opciji  iKBnet 

Prijava - Za građane, pristupate prijavi u internet bankarstvo. 

Nakon odabira opcije iKBnet Prijava - Za građane otvara se 

nova stranica za prijavu u aplikaciju iKBnet Active  ili iKBnet 

Info a postupak prijave je sljedeći: 

1. u polje Broj tokena upišite serijski broj s poleđine tokena 
S/N bez povlaka i razmaka (10 brojeva); 

2. u polje OTP (APPLI 1) upišite jednokratnu lozinku 
generiranu pomoću tokena (OTP vrijedi 90 sekundi); 

3. kliknite na tipku Ulaz ili odaberite tipku Enter na tastaturi 
računala. 

 

 

http://www.ikb.hr/

